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Vieillissement et travail: les grandes 
étapes de l’experience finlandaise

• 1981 -1997- Etudes longitudinales sur le  
vieillissement au travail (FIST)

• 1990 -1996    Le programme du FIST “FinnAge – Respect”
pour les personnes vieillissantes

• 1996               Comité ministeriel: la population 
vieillissante au travail

• 1998-2002     Programme national finlandais sur les 
travailleurs vieillissants

• 2003 Nouveaux Programmes   émanant de 
différents ministères

• 2005 Réforme des retraites
• 2006                IFST : le travail au fil de la vie     
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Concepts et solutions fondés 
sur des évidences scientifiques

• Gestion des âges
• Employabilité
• Capacité de /aptitude au travail
• Promotion de la capacité de 

/aptitude au travail 
• Gestion et accompagneent des âges



La gestion des âges
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Les niveaux du management des âges

PROBLEMES / POSSIBILITES MOYENS/ SOLUTIONS RESULTATS / OBJECTIFS

- capacité fonctionnelle
- santé

- compétence et 
motivation au travail

Capacité/aptitude au travail
Épuisement professionnel 

chômage

INDIVIDU

- productivité
- competitivité

absentéisme
résistance au changement
organisation du travail

environnement de travail
embauche

- attitudes vis à vis du
Travail et de la retraite

discrimination sur l’âge
retraite anticipée

coût de l’inaptitude
coût des retraites
cépenses de santé
taux de dépendance

ENTREPRISE

SOCIETE

- promotion des,ressources physiques
mentales et sociales 

Amélioration de la santé

- développement des  compétences
Adaptation aux changements

- participation

- solutions individuelles
- cooperation entre
les groupes d’âge

- ergonomie adaptée à l’âge
-période de repos au travail
- horaires de travail flexibles

- travail à temps partiel

-formatiion d’adaptation des compétences

Gestion des âges

changement d’attitudes

prévention de la discrimination sur l’âge
politiques de travail et de gestion des 

fins de carrière

tenant compte de la question de l’âge

- de meilleures capacités
fonctionnelles

- un meilleur état de santé
- de meilleures competences
- une meilleure capacité de travail

- moins d’épuisement
- diminution du risque de chômage

- meilleure qualité de vie

- une meilleur productivité globale
- une meilleure compétitivité

- moins de jours d’arrêt maladie
- un meilleur managemlent

Une main-d’œuvre compétente
- une meilleure image

- de moindre coûts de l’incapacité

- moins de discrimination sur l’âge
- un départ en retraite plkus tardif

- une réduction du coût du chômage
-une diminution des coûts de santé
-une meilleure santé de l’économie

- un « bonheur » plus élevé

Gestion des âges

Gestion des âges
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GESTION DES AGES

C’est la prise en compte des facteurs liés à l’âge, touchant à la fois les

« cols blancs » et les « cols bleus », dans la gestion quotidienne,
le contenu, l’environnement et  l’organisation des tâches de travail, 

de telle sorte que chacun, quelque soit son âge
se sente plus à même d’accomplir ses objectifs personnels et 

professionnels 

Définition



Finnish Institute of Occupational Health / Prof. Dr. Juhani Ilmarinen 8

On a organisé une formation pour les managers sur la façon de   prendre en compte les 
question d’âge dans la gestion … (interview of gestionnaire)
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Employabilité et capacité
de/aptitude au travail
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EMPLOYABILITEEMPLOYABILITE

APTITUDE AU TRAVAIL

Ressources humaines
Conditions de travail

POLITIQUES
- de l’emploi
- de l’éducation
- de l’exclusion
- de protection sociale

INFRASTRUCTURES
•SERVICES SANITAIRES ET SOCIAUX
• INSTITUTIONS

EMPLOIEMPLOI
BIEN-ETRE DE L’HOMMEBIEN-ETRE DE L’HOMME

BIEN-ETRE ECONOMIQUEBIEN-ETRE ECONOMIQUE

RESSOURCES NATURELLES, CAPITAL HUMAIN,  CAPITAL SOCIAL
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Work AbilityAptitude au travail

Valeurs
Attitudes Motivation

Compétence
Connaissances Savoir-faire

Santé
Capacités fonctionnelles

Travail

Famille

Société

Parents,
Amis

Environnement     
Contenu et demandes

Communauté et organisation
Management et Leadership
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Promotion de la capacité
de /aptitude au travail



Definition de la promotion et maintenance de l’aptitude 
au travail (PMAT)

« Les activités dans le milieu de travail ayant pour 
objectif d’assurer  le maintien de l’aptitude au travail 
comprennent toutes les mesures que l’employeur,  les 
employés et les organisations participatives peuvent 
mettre en œuvre en commun pour promouvoir et 
entretenir l’aptitude à travailler et pour accroître les 
capacités fonctionnelles de toutes les personnes 
professionnellement actives, tout au long de leur 
carrière."



Finnish Institute of Occupational Health / Prof. Dr. Juhani Ilmarinen 15

Promotion and Maintenance of Work 
Ability (PMWA)

• Workplace activities aiming at 
promoting and maintaining the ability to 
work include all measures that the 
employer and the employees as well as 
the co-operative organisations at the 
workplace make in a united effort to 
support the ability to work and to 
enhance the functional capacities of all 
persons active in working life 
throughout their working careers
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PROMOTION 
         OF
WORK ABILITY

45+

Health promotion (OHS)
Healthy lifestyles
Physical exercise

Ergonomic and 
safe work places
Decrease of
physical work load
Work-rest schedules

Psychosocial work
environment

Flexible working
time schedules

Age management

Updating skills and knowledge
New technology, computer skills
New work ability demands

        GOOD WORK ABILITY AND HEALTH
PROFESSIONAL PROFESSIONAL COMPETENCE
            

 GOOD  PRODUCTIVITY
AND QUALITY OF WORK

GOOD QUALITY OF LIFE
   AND WELL-BEING

GOOD RETIREMENT ABILITY,
MEANINGFUL, SUCCESSFUL,
AND PRODUCTIVE 

'' THIRD AGE ''

Promotion de la santé
Modes de vie sains
Exercice physique

Fcrs psycho-sociaux 
au travail

Gestion des âges
Horaires de travail 

flexibles

Postes de travail 
ergonomiques et surs

Diminution de la 
charge physique

Périodes de repos M à j des connaissances et savoir faire
Nouvelles technologies,

Savoir faire informatiques
Nouvelles demande d’aptitude au travail

BONNES APTITUDE AU TRAVAIL
ET COMPTENCE PROFESSIONNELLE

BONNE PRODUCTIVITE
ET QUALITE DU TRAVAIL

BONNE QUALITE DE 
VIE ET DE BIEN-ETRE

BONNE APTITUDE A LA RETRAITE
TROISIEME AGE PRODUCTIF,
EPANOUISSANTE ET REUSSI 

PROMOTION
DE L’APTITUDE

AU TRAVAIL
>45



Finnish Institute of Occupational Health / Prof. Dr. Juhani Ilmarinen 17

Improvements made in working environment in Finnish workplaces during the previous 12 
months 

34

40

45

59

73

79

37

40

44

56

61

70

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Protection from
chemical hazards

Reduction of carrying
tasks

Reduction of harmful
effects of machines

Hygienic
improvements

Ergonomic
improvements

Improvements in
working tools and
mechanical safety

%
Personnel (n = 812)
Management (n = 882) MWA Barometer 2001 / FIOH

Amélioration en terme de travail en terme d’environnement de travail 
dans les entreprises finlandaises pendant les 12 derniers mois

Amélioration des outils et 
de la sécurité des machines

Amélioration des 
conditions ergonomiques

Amélioration des 
conditions d’hygiène

Atteintes à la santé dues 
aux machines

Diminution du nombre 
de tâches

Protection contre 
les risques chimiques

Encadrement
Personnel  (n = 812)
Encadrement (n = 812) MAT Baromete 2001 - FIOH
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Improvements in team function and organisation of work in Finnish workplaces during the previous 12 months
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Dimishing of hurrying and time-pressure

Increasing flexibility in working time

Strengthening the skills to control change and crisis

Improvements in organisation and division of work tasks

Improving the appreciation of personnel

Increase of feedback and support

Increase in independence and responsibilities in work

Development of leadership and supervisory skills

Improvement in communication

Clarification of the goals of work processes

Increase in cooperation and participation

Improvent in planning and quality control

%Management (n = 882)
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Amélioration en terme de travail en équipe et d’organisation de travail 
dans les entreprises finlandaises pendant les 12 derniers mois

Amélioration en planification et  contrôle qualité

Amélioration des collaborations et de la participation

Classification des objectifs du processus de travail

Progrès dans la communication

Développement du leadership et des processus de contrôle

Accroissement de l’indépendance et de la responsabilisation

Augmentation des retours d’information

Amélioration des méthodes d’évaluation du personnel

Amélioration dans l’organisation et la répartition des tâches

Renforcement des savoir-faire de contrôle du changement 
et des évènements critiques

Accroissement de la souplesse d’organisation 
du temps de travail

Diminution de la pression du temps et de la vitesse
d’exécution

Encadrement

MAT Baromete 2001FIOH

Encadrement  ( n = 812

Personnels (n  = 812)



Finnish Institute of Occupational Health / Prof. Dr. Juhani Ilmarinen 19

33

37

63

64

78

38

42

60

68

83

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

Smoking and drinking reduction
program

Promotion of healthy nutrition

Organising rehabilitation

Other hobbies

Organising physical activities

%

Management (n = 882)

Personnel (n = 812)
MWA Barometer 2001/ FIOH

Promotion de la santé et des capacités fonctionnelles 
des salariés pendant les 12 derniers mois

Organisation d’activités physiques

Autres hobbies

Organisation de la réhabilitation

Promotion d’une alimentation saine

Programmes de réduction du 
tabagisme et de la consommation 

d’alcool

Encadrement ( n  = 812)
Personnel ( n = 812)
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Training and competence building in Finnish workplaces during the previous 12 months
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Formation et construction de compétence dans 
les entreprises finlandaises au cours des 12 derniers mois

Soutien à la construction des compétences

Formation à l’utilisation des équipements

Formation à la qualité

Formation à la pratique du travail en équipe

Formation à la pratique de la programmation

Encadrement
Baromètre MAT 2001/FIOHPersonnel
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EVALUATION ECONOMIQUE

• Sur 200 compagnies de tailles et de secteurs variés
• Méthode: évaluation économique de Tervus
• Rapport coût/bénéfice entre 3 et 20
• Bénéfice: réduction de l’absentéisme et de l’inaptitude 

au travail de 50%;augmentation de la productivité de 
50%

• Source: Bergström and Ahonen 2000
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Promotion de la capacité/aptitude eu travail: 
integration des activités
- modifié by Dr. Richenhagen
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Lessons from PMWA in 1997-2003

• Integration du processus de la PMC/AT
• Besoin du soutien à la PMC/AT de la part des 

services de santé au travail
• Besoin de temps pour l’implantation de 

PMC/AT : 2-4 ans
• Gestion de la PMC/AT
• Faisabilité des instruments et des ”boîtes à

outils”
• Travailleurs vieillissants et jeunes travailleurs
• Petites et moyennes entreprises
• Possibilité de  résultats de type ”gagnants-

gagnants”
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Objectifs pour la PMC/AT pour 2004-2010

• Achever l’installation du programme
• Evaluer l’effet de la globalisation et des 

nouvelles technologies
• Nouvelles dimensions du concept de 

capacité/aptitude au travail: recherche
• Detection précoce de la diminution de la 

capacité/aptitude au travail
• Formation des professionnels de santé au 

travail et des autres experts
• Soutien et participation à la PMC/AT: Services 

de santé au travail, directions des ressources 
humains, cadres de proximité, salariés



Accompagnement de la 
gestion des âges
Programmes internationaux de l’IFST
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Accompagnement de la gestion des âges 
par le IFST: buts

Développer la 
prise de 
conscience

Améliorer les 
attitudes vis-àvis 
de la question
des âges

Rechercher des 
solutions 



Coprendre le 
vieillissement
Dévleopper la prise de conscience et 
améliorer les attitudes vis-à-vis de la question 
de l’âge 
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Dimensions of Age

•L’âge ”chronologique (le calendrier)
•L’âge biologique
•L’âge psychologique
•L’âge social 
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Problèmes élémentaires – solutions élémentaires: 
les relations entre les ressources humaines et les
exigences du travail
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Prochain cours sur la gestion des âges 
(NIVA)

• 5ème cours sur la gestion des âges 
(NIVA) : 

• 9-13.3.2008
• Saariselkä, Lappland, Finland
• Plus d’ information: www.niva.org
• pirjo.turtiainen@ttl.fi



En marche vers une vie 
de travail plus longue et 
meilleure
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Taux d’emploi des salariés les plus âgés (55-64-
ans) en 2003-2006
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Figure 2. Taux d’emploi par groupes d’âges, 1989=100. 
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Ce qu’il faut “réformer” pour travailler plus 
longtemps

• Changer les attitudes vis-à-vis du vieillissement
(réformer les attitudes)

• Améliorer la prise de conscience des membres des directions et 
de l’encadrement de proximité sur les questions liées à l’âge
(réformer l’encadrement)

• Développer une approche plus adaptable de la répartition du
temps de vie professionnelle en fonction de l’âge (réformer la 
vie au travail)

• Faire en sorte que les services de santé soient capables de 
répondre aux besoins croissants de salariés plus âgés 
(réformer les services de santé)

• Accroître les niveaux de coopération “ horizontale and verticale”
entre les principaux acteurs (reformer l’esprit de 
coopération )
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Taulukko 89

Prevalence (%) des facteurs qui remplissent les  conditions d’une ”bonne” vie au travail 
et taux scores moyens atribués aux entreprises en Europe 

Facteurs Pays Europe Europe
du nord centrale du sud
(n = 4 526) (n = 10 796) (n = 6 130)

Environment physique 42,9 49,7 50,6
Charge physique de travail 23,8 29,8 25,4
Horaires de travail difficiles 18,6 27,1 34,9
Marge de manoeuvre 42,4 37,9 40,0
Savoir-faires professionnels 88,6 82,2 82,7
Environnement social 81,8 71,7 49,9
Améliorations obtenues après concertation 75,2 66,8 54,0
Discrimination sur l’âge 96,7 96,6 98,3
Santé et sécurité 80,3 72,1 60,7
Travail promoteur de santé 1,3 1,1 0,6
Conserver le même travail à l’âge de 60 ans 54,2 52,7 46,8
Satisfaction au travail 90,6 87,3 76,0

Moyenne (min 0, max 12) 6,96  (SD 1,851) 6,75  (SD 2,091) 6,20  (SD 2,161)

1 SD = standard deviation.
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Jeunes et vieux dans le même bateau avec
des atouts différents

• Edication et formation
• Experience et connaissances
• Santé
• Valeurs et attitudes
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